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Introduction

Depuis 2020, Zoom est devenu le système de vidéoconférence de référence au 
sein de l’université. Cet outil permet des interactions de qualité entre un grand 
nombre de participant·es, y compris dans un contexte pédagogique.

Le système a depuis été adopté et continue d’être utilisé à l’Université, d’autant plus 
avec la migration téléphonique dans le but d’uniformiser nos moyens de 
communication. 

Ainsi et afin de vous donner toutes les meilleures pratiques, nous allons voir dans 
ce premier tutoriel comment se connecter optimalement.



Se connecter avec un compte universitaire ISIs

Étape 1 : 

Ouvrez votre logiciel 
Zoom Workplace, si 
vous ne l’avez pas 
encore téléchargé, 
vous pouvez le faire 
depuis ce lien.

https://zoom.us/download


Se connecter avec un compte universitaire ISIs

Étape 2 : 

Si la boîte de 
dialogue du domaine 
de la société ne le 
contient pas encore, 
renseignez «unige» 
et cliquez sur 
Continuer.



Se connecter avec un compte universitaire ISIs

Étape 3 : 

Le navigateur 
s’ouvre ensuite sur 
la page de 
connexion ISIs, 
tapez votre 
identifiant et mot de 
passe. 



Se connecter avec un compte universitaire ISIs

Étape 4 : 

Une fois l’étape de 
connexion terminée, 
le navigateur vous 
demandera votre 
autorisation afin de 
communiquer avec 
le logiciel Zoom 
Workplace, cliquez 
sur  «Ouvrir le lien» 
ou similaire selon 
votre navigateur.



Se connecter avec un compte universitaire ISIs

Vous êtes 
maintenant 
connecté·e ! 



Se connecter avec un compte externe

Étape 1 :

Renseignez 
directement dans la 
boîte de dialogue 
l’adresse mail de 
votre compte 
externe et cliquez 
sur Continuer.



Se connecter avec un compte externe

Étape 2 :

Tapez ensuite votre 
mot de passe. 



Se connecter avec un compte externe

Vous êtes 
connecté·e !



Addendum

Si vous avez besoin de vous connecter au portail web Zoom afin de gérer votre 
compte, vos enregistrements ou toute autre opération nécessitant de vous 
connecter au portail web vous pouvez vous connecter avec votre compte interne 
ou externe, pour cela : 

• Vous possédez un compte interne, rendez-vous à l’adresse 
https://unige.zoom.us ;

• Vous utilisez un compte externe, le lien afin de vous connecter sera 
https://zoom.us.

https://unige.zoom.us/
https://zoom.us/


Contact

En cas de problème, de doute, ou que vous avez une question, vous pouvez nous 
contacter à l’adresse zoom@unige.ch. 

Alternativement, vous pouvez ouvrir un ticket depuis le support Digital Workplace 
de l’Université.

mailto:zoom@unige.ch
https://unige-dwp.onbmc.com/dwp/app/#/page/5wyysful

	Diapositive 1
	Diapositive 2 Sommaire
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13

